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Zorg(en) arbeidsmarkt
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Zorg is de grootste sectorin NNL

1. InQ32021162 duizend personen

2. Endraagttussen2006-2018 het meeste bijaan de groei

van de werkgelegenheid (in Groningen)

Kinderopvang

Sociaal werk

Jeugdzorg
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Verpleging, verzorging en rguiszorg
Overig zorg en welzijn
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Werkgelegenheid naar branche Q3 2021. Bron: CBS/Zorgplein Noord
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Sectorstructuur naar werkgelegenheid
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Verwacht personeelstekort zorg en welzijn
Ontwikkeling personeelstekort sector zorg en welzijn Noord- Regio 2022 2031
Nederland 2020-2031 Groningen 1.800 6.400
Friesland -2.100 -6.700
0 Drenthe -1.900 -5.400
-2.000 Noord-Nederland -5.800 -18.600
-4.000 Nederland -49.200 -140.200
-6.000
Top 5 personeelstekorten naar functie Noord-Nederland
-8.000
- Functiegroep: 2022 2031
10.000 . Personeelstekort groep
-12.000 Verzorgende (mbo-3) -1.300 -4.800
Verpl kundi bo-4) -1.100 -3.200
14,000 erpleegkundige (mbo-4)
Verlos en verpleegkunde (hbo-6) -700 -900
-16.000
Gespecialiseerd verpleegkundige* -200 -800
-18.000
Helpende zorg en welzijn (mbo-2) -300 -700
-20.000 T T T T T T T T T T T T Social work (hbo-6) -100 -700

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
* Dit zijn de gespecialiseerd verpleegkundigen bekostigd door het Fonds Ziekenhuis Opleidingen (FZO) met een verdere

specialisatie zoals ic-, seh-, dialyse-, oncologie-, en ambulanceverpleegkundige.

https://werkgevers.zorgpleinnoord.nl/kennisbank/arbeidsmarktprognoses-zorg-en-welzijn-noord-
nederland-2
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Zorg(en) arbeidsmarkt

Verwachte arbeidsmarkttekort sector zorg en welzijn in 2022 en 2023.

Hanzehogeschool
Groningen

Universit ty of Applied Sciences

Branche 2022 2030

Verpleeghuiszorg 31.700 54.100
Thuiszorg 12.200 15.600
Ziekenhuizen en overige med. spec. zorg 8.600 14.100
Universitair medische centra 3.100 5.000
Overige zorg en welzijn 3.200 4.200
Geestelijke gezondheidszorg 6.100 4.100
Huisartsen en gezondheidscentra 2.100 2.400
Gehandicaptenzorg 3.700 1.500
Jeugdzorg 1.100 800
Sociaal werk 2.000 800

Bron: https://www.adviesraadmigratie.nl/publicaties/publicaties/2021/05/11/cijferoverzicht-

migratie-en-de-zorgsector

Beroepsgroep 2022 2030

Verzorgende (mbo 3) 19.900 35.900
Overige beroepen 17.400 29.800
Verpleegkundige (mbo 4) 11.700 14.500
Verlos- en verpleegkunde (hbo 6) 7.200 7.000
Helpende zorg & welzijn (mbo 2) 4.100 4.700
Zorghulp (mbo1l) 4.000 4.600
Maatschappelijke hulp en dienstverlening (hbo 6) 3.400 2.100
Medewerker maatschappelijke zorg (mbo 3) 1.500 1.400
Doktersassistent (mbo 4) 900 700
Medewerker maatschappelijke zorg (mbo 4) 1.100 600
Maatschappelijke hulp en dienstverlening (hbo 7) 400 300
Sociaal-Cultureel werker (mbo 4) 200 200
Pedagogiek (hbo 6) 500 200
Pedagogiek (hbo 7) 300 200
Psychologie (hbo 6 & 7) 200 200
Pedagogisch werker (mbo 3) 300 100
Pedagogisch werker (mbo 4) 0 100
Sociaal-maatschappelijke dienstverlener (mbo 4) 100 100
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Programmalijn 1:
ruimte voor innovatieve werkvormen

Programmalijn 2:
ruimte voor behoud van medewerkers

Programmalijn 3:
ruimte voor leren en ontwikkelen
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O svinisterie van Volksgezondheid,
Wielzijnen Sport

Programma
oo Toekomstbestendige
o o Ij n e n Arbeidsmarkt Zorg & welzijn;

Samen anders leren en werken

Opgave 1: Investeren en opschalen van sociale en technologische
arbeidsbesparende innovaties
Opgave 2: Werk anders inrichten

Opgave 3: Meer werkplezier en een lagere uitstroom van medewerkers
Opgave g: Vergroten van (duurzame) inzetbaarheid en terugdringen van verzuim
Opgave 5: Aantrekkelijker maken van werken in loondienst

Opgave 6: Opleiden voor tekortsectoren en krapteregio’s
Opgave 7: Voldoende begeleiding in een veilig en inspirerend werk- en leerklimaat
Opgave 8: Goede randvoorwaarden voor een leven lang ontwikkelen



Oplossingsrichting 1
Benutten we wel
ledereen?




Boodschap:
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Oplossingen voor personele vraagstukken
Liggen niet buiten, maar in de organisatie

Hoe reageren werkgevers in het Noorden op
personele vraagstukken?

Ze investeren in werving....

en minder in aanpassing arbeidsorganisatie en
kwetsbare groepen

Investering in werving

Mogelijkheden tot het volgen van scholing
Flexibiliteit van werktijden

Hoogte geboden arbeidsvoorwaarden

In dienst te nemen langdurig werklozen

Aantal verschillende functies

In dienst te nemen ouderen

I
|
|
|
|
I
Uitbesteding van werk |
|
Gestelde kwalificatie-eisen ]
|

Aantal tijdelijke contracten

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Vergroten mGelijkhouden m Verkleinen n.v.t

De Kruijf & Edzes (2022) Leercultuur: Perspectief van werkgevers in Groningen en Drenthe.
https://research.rug.nl/en/publications/leercultuur-perspectief-van-werkgevers-in-groningen-en-drenthe
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Ze zijn er wel maar werkgevers benutten ze niet
Onbenut arbeidspotentieel in Noord-Nederland, juni 2022 Onbenut arbeidspotentieet” naar gemeente, 2021
Niet iedereen die onbenut Niet iedereen die
is, is geregistreerd geregistreerd is, is onbenut
Werken in
deeltijd
Geregistreerde
Werklozen werkzoekenden
) (UWV, registratie)
Semi-
werklozen
97.100 Ty

Minderdan 7,0 (%)
[ 7,0t0t8,5 (%)
BN 8,5t0t9,0 (%)
EEE 9,0t0t10,5 (%)
Il 10,5 of meer (%)
Bron: UWV (2022) Regio in Beeld voor Friesland, Groningen en Drenthe %
1 als aandeel van de bevolking van 15 tot 75 jaar
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Boodschap:
Ze zijn er wel maar werkgevers
benutten ze niet: arbeidsmigranten

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Percentage artsen opgeleid in het buitenland.
Percentage artsen geboren in het buitenland.

Percentage verpleegkundigen (nurses) die zijn opgeleid in het
buitenland.
Percentage verpleegkundigen (nurses) die zijn geboren in het
buitenland.

https://www.adviesraadmigratie.nl/publicaties/publicaties/2021/05/11/cijferoverzicht-migratie-en-de-
zorgsector

2,2 18,2
171 24,2
0,5 74

6,2 15,8




Oplossingsrichting 2
Bouwen aan een

Leerrijke werkomgeving
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1.

2.
3.

Boodschap:

Goed werkgeverschap?

Ziekteverzuim tussen 7,5% - 8% en neemt toe
1 op de 6 zorgmedewerkers is emotioneel uitgeput

o~
4 hd hal el ht b
1 op de 5 zorgmedewerkers is lichamelijk uitgeput

Verloopintentie neemt toe

Weglek gedurende de loopbaan

/

dhd hadbhad b
1 op de 3 zorgmedewerkers heeft langdurige klachten

na Covid-besmetting

Ko

https://izz.nl/sites/default/files/downloads/IZZ%20Mo
nitor%202022%20infographic_O.pdf

1



Boodschap:
Oplossingen voor personele vraagstukken
Liggen niet buiten, maar in de organisatie

> Retouradres Postbus 90801 2509 LV Den Haag
De voorzitter van de Tweede Kamer
der Staten-Generaal

Prinses Irenestraat 6
2595 BD Den Haag

Datum 23 september 2022
Betreft Leven Lang O

0. Inleiding

van de leer- en
wil de I

H;

Mensen in
ontwikkeling

Leer-en
ontwikkelcultuur

Bedrijven in

Opleidersin
ontwikkeling ontwikkeling

Figuur: Beleidsljnen voor een sterke le

2022-0000194169

Bijlage
4. Openbaarmaking beslisnota's

1. Nota kamerbrief

ercultuur, Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, 2022

Missie, visie &
strategie

Strategische
innovatie

Vernieuwing in
samenwerking,
cultuur en

werkklimaat Sociale

innovatie

Organisatorische
innovatie &
innovatieve

HRM-processen

Technologische
innovatie

Invioed van
techniek op taken
en skills

Bron: Detaille & De Lange, 2021. Future of Work
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2022 State of the Union: "2023 will be the European year
of Skills"

Created by Matteo Mirigliano | Posted 14 September 2022

2023
European
Year

of Skills
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Boodschap:

Leren ontwikkelen

1. Technologisering leidt tot sneller verouderen van
skills
Faciliteren van interne en externe mobiliteit

Bevordering efficiéntie bedrijfsvoering

Bevorderen duurzame inzetbaarheid

oA WD

Goed werkgeverschap

...maar het leren gedurende de loopbaan neemt af

Formeel leren: ontwikkeling van de deelname aan werk gerelateerde cursussen en trainingen,

Hanzehogeschool
- Gronin; gen
nnnnnnn ty of Applied Sciences

2004-2020
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Niet-werkenden

Informeel leren op het werk: ontwikkeling van het percentage van de werktijd besteed aan
activiteiten waarvan men kan leren, 2004-2020
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https://roa.nl/sites/roa/files/roa_r_2022_1_analyse_llo_enquete.pdf

Zijn wij erdan?
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Nee, zeker niet, tenzij...

1. Veeltegelijkeninsamenhang
wordt opgepakt

2. Dezorgvraag wordt verminderd

3. Verminderenregeldruken
bureaucratie?

Hanzehogeschool
Groningen
University of Applied Sciences

Ontwikkeling personeelstekort zorg en welzijn Noord-Nederland

2019-2030

personeelstekort

-16.000 |

-18.000 -

-20.000

-2.000 - . ..

-4.000 I
-6.000

-8.000

-10.000

-12.000

-14.000 -

-22.000 ;
2019

T
2025

T
2030

. Uitgangsscenario
. 1,5 uur meer werken in 2030
. verzuimpercentage 4,5%

. 1% groei arbeidsprod. p/j

X /
G
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Bron: Zorgplein Noord. https://werkgevers.zorgpleinnoord.nl/kennisbank/arbeidsmarktprognoses-zorg-en-

welzijn-noord-nederland
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Oplossingsrichting 3
Behoud talent inde
regio: Regio-branding

16



Boodschap:

Behoud talent

Van de jongeren met een MBO-diploma blijft
vaak meer dan de helft wonen in dezelfde
gemeente als waar ze opgroeiden

Percentage van de mbo-afgestudeerden in gemeente x uit de cohorten
1984-1992 dat op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij 16 waren

L] |
20% 40% 50% 60% 80%

Kaart: Talent in de Regio * Bron: CBS Microdata + Gegevens ophalen « Gecreéerd met Datawrapper
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In veel Noordelijke gemeentes komt minder
dan 20% van de jongeren terug na het behalen
van een universitair diploma

Percentage van de universitair afgestudeerden in gemeente x uit de
cohorten 1984-1992 dat op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij

HBO-afgestudeerden trekken
bovengemiddeld vaak weg uit de
gemeente waar zij opgroeiden

Percentage van de hbo afgestudeerden in gemeente x uit de cohorten 19

1992 dat op hun 28e in dezelfde gemeente woont als toen zij 16 waren 16 waren
—— ] L]
20% 40% 50% 60% 80% 20% 40% 50% 60% 80%

P




rijksuniversiteit
groningen

| l Hanzehogeschool
\ \ \ / / Groningen
\ / / lllllll ity of Applied Sciences
~
> Talk °
= AR C
- -~
- ENT :
~
7,

4 o
Of geo’

Boodschappen

1. Personele schaarste waait niet over - urgentie is groot.

2. Zoekoplossingen in organisatie en niet buiten waarbij
leren en ontwikkelen van personeel de sleutel is

3. Investeerin behoudenvan talent voor deregio

18
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