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1. Human Capital is de levensader voor
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Het talent bevindt zich in

Figuur 2.6 De bijdrage van sectoren aan de groei van de werkgelegenheid

1.

2.

de regio

Human Capital is de levensader voor

deregionale economie
.enintermen van werkgelegenheid levert
zorg daarin de belangrijkste bijdrage

ontwikkeling aantal banen tussen 2006 en 2018
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Zorg en welzijn

in Groningen tussen 2006 en 2018

Horeca, cultuur en

recreatie
Spec. zak. diensten

Onderwijs en overheid

Overige diensten
Energie, water, afval
en overig

Bouw

Landbouw: delfstoffen

Ovrg. zak. diensten

Finan. dienst en
vastgoed
Vervoer en opslag
Industrie
-4.000 -2.000 0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000
Bron: Atlas voor gemeenten op basis van Lisa
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Zorg(en) arbeidsmarkt

1.  Demografie zorg voor bevolkingsdaling....

volkingsprogn
e 2022) 2025 2030 2035 2040 2045 2050 Totaal
Nederland 10474,3 10 453,1 10 358,9 10 320,1 10 463,4 10 657,3 183
Groningen 353,2 345,4 331,3 319,3 315,3 316,1 -37,1
Fryslan 362,8 351,9 339,2 329,3 328,3 329,0 -33,8
Drenthe 271,3 262,1 253,3 247,6 248,5 251,3 -20

Hanzehogeschool
Groningen
University of Applied Sciences
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Minder dan -10 (%)
-10tot-5 (%)
-5tot-2,5 (%)
-2,5t0t2,5 (%)
2,5t0t5 (%)

510t 10 (%)

10 of meer (%)

https://longreads.cbs.nI/regionale—prognzse—
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Zorg(en) arbeidsmarkt

4.1.1 Percentage 65-plussers per COROP

Demografie zorg voor bevolkingsdaling....

en vergrijzing, met gevolgen voor ....

2021

Minder dan 15 (%)

B 15tot 20 (%)
B 20 tot 25 (%)
Bl >51t0t30 (%)
B 30 0f meer (%)
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Zorg(en) arbeidsmarkt

Afbeelding 4.3 Werknemers naar leeftijdsklasse en sector

Woonregio Groningen, 2020

Zorg en welzijn

1. Demografie zorg voor bevolkingsdaling....  openbaar bestuur

Industrie

2. envergrijzing, met gevolgen voor Onderwijs
Uitzendbureaus

3. vervangingsvraag op arbeidsmarkt.. Vervoer en opslag
Detailhandel

Overige zakelijke diensten

Bouw

Specialistische zakelijke diensten
Cultuur, sport, overige diensten
Groothandel

Informatie en communicatie
Financiéle diensten

Horeca

Landbouw

Bron: UWV, Leeftijdsmonitor

https://www.werk.nl/imagesdxa/regio_in_beeld_2021_groningen_tcm95-434305.pdf
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Zorg(en) arbeidsmarkt

Demografie zorg voor bevolkingsdaling....
en vergrijzing, met gevolgen voor
vervangingsvraag op arbeidsmarkt..

..enverloopintenties door kwaliteit
werkgeverschap en arbeidsomstandigheden

leiden tot ernstige personeelskrapte

rijksuniversiteit
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Groningen
Universit ity of Applied Sciences

® Verpleging, verzorging en thuiszorg

Totaal
openstaande

® Gehandicaptenzorg
vacatures ® Geestelijke gezondheidszorg
4.226 ® Sociaal werk

@ Jeugdzorg

Overige branches

Openstaande vacatures
Op basis van openstaande vacatures ZorgpleinNoord
Q1 Noord-Nederland 2022

(4

£

T /\ 0o/ van medewerkers

T 40 A) dreigt zorg te verlaten

EEEEER

ey -

B \ -
De verloopintentie is met &y
[ { toegenomen t.o.v. 2021

Zorgmedewerkers <36 Zorgmedewerkers 55>

49% 31%

verloopintentie verloopintentie

Jongeren die in de zorg werken Bij zorgmedewerkers boven 55 jaar is
hebben een hoger psychisch het gebruik van fysiotherapie hoger
zorggebruik en een hogere en psychisch zorggebruik lager.
verloopintentie.
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Verwacht personeelstekort zorg en welzijn
Ontwikkeling personeelstekort sector zorg en welzijn Noord- Regio 2022 2031
Nederland 2020-2031 Groningen 1.800 6.400
Friesland -2.100 -6.700
0 Drenthe -1.900 -5.400
-2.000 Noord-Nederland -5.800 -18.600
-4.000 Nederland -49.200 -140.200
-6.000
Top 5 personeelstekorten naar functie Noord-Nederland
-8.000
- Functiegroep: 2022 2031
10.000 . Personeelstekort groep
-12.000 Verzorgende (mbo-3) -1.300 -4.800
Verpl kundi bo-4) -1.100 -3.200
14,000 erpleegkundige (mbo-4)
Verlos en verpleegkunde (hbo-6) -700 -900
-16.000
Gespecialiseerd verpleegkundige* -200 -800
-18.000
Helpende zorg en welzijn (mbo-2) -300 -700
-20.000 T T T T T T T T T T T T Social work (hbo-6) -100 -700

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
* Dit zijn de gespecialiseerd verpleegkundigen bekostigd door het Fonds Ziekenhuis Opleidingen (FZO) met een verdere

specialisatie zoals ic-, seh-, dialyse-, oncologie-, en ambulanceverpleegkundige.

https://werkgevers.zorgpleinnoord.nl/kennisbank/arbeidsmarktprognoses-zorg-en-welzijn-noord-
nederland-2



Kiezen voor
houdbare zorg

Mensen, middelen en
maatschappelijk draagvlak

WRR

Rapport

Conclusie 1
Drie houdbaarheden
(financieel, personeel,
maatschappelijk)
onder druk.

-

(RERNNN

Conclusie 2
Doelmatigheid en
(meer) personeel

geen duurzame
oplossingen.

Conclusie 3

Groei van zorg
weloverwogen
begrenzen door
beter kiezen.

Pijler 1
Versterk het
maatschappelijk
draagvlak voor
scherpere keuzes.

~N
- &

Pijler 2
Maak scherpere
politieke keuzes voor
houdbare zorg.

ey

Pijler 3
Versterk
het uitvoerend
vermogen om beter
te kiezen over de
zorg.

Do —

Aanbeveling 1
Bereid de samen-
leving voor op
schaarste in de zorg
en de noodzaak
tot keuzes.

L.
—/*\— R

Aanbeveling 4
Maak politieke
keuzes vanuit de
drie dimensies van
houdbaarheid en
gericht op de lange
termijn - evalueer
tijdig maar voorkom
bestuurlijk ongeduld.

Aanbeveling 9
Verbreed het
pakketbeheer:
toets niet alleen
geneesmiddelen op
(kosten)effectiviteit
maar ook andere
vormen van ZOI'g,

m_

Aanbeveling 2

A

Aanbeveling 3
Zorg ervoor dat
de burger zijn stem

Ontwikkel een
langetermijnvisie
op de ouderenzorg,
jeugdzorg en geeste-
lijke gezondheidszorg.

kan laten horen,
bijvoorbeeld via een
burgerplatform.

]

Aanbeveling 5
Versterk de grip van
de politiek op de
collectieve zorg-

Aanbeveling 6
Accepteer niet dat
kwaliteit en toeganke-
lijkheid in kwetsbare
delen van de zorg
beneden de norm
vallen. Schat vooraf

uitgaven door
een begrotings-
systematiek als in
andere publieke
sectoren.

effecten van nieuw

beleid in.

Aanbeveling 10
Baken in het pakket-
beheer de rollen van

zorginkopers, politiek
en toezichthouders
helder af.

Aanbeveling 11
Onderzoek de kosten-
effectiviteit van
bestaande zorg in
alle sectoren en
stop met vergoeden
van niet-passende zorg.

Hanzehogeschool
- Groningen
s University of Applied Sciences

Aanbeveling 7
Zet op een meer
verplichtende
manier en vanuit

verschillende beleids-

terreinen in op
brede gezondheid
en preventie.

A3

Aanbeveling 12
Beleg de eind-

verantwoordelijkheid

voor het systema-
tisch ontwikkelen,
bijeenbrengen
en ontsluiten van
uitkomstdata bij

één organisatie.

rijksuniversiteit
groningen

| A
Aanbeveling 8
Maak een brede

politieke afweging

over fiscale maat-
regelen, balans
thuis-werk, en

gerichte werving van

zorgpersoneel uit
het buitenland.
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Programmalijn 1:
ruimte voor innovatieve werkvormen

Programmalijn 2:
ruimte voor behoud van medewerkers

Programmalijn 3:
ruimte voor leren en ontwikkelen

Hanzehogeschool
Groningen
....... ty of Applied Sciences

=77 rijksuniversiteit
i / groningen

O svinisterie van Volksgezondheid,
Wielzijnen Sport

Programma
oo Toekomstbestendige
o o Ij n e n Arbeidsmarkt Zorg & welzijn;

Samen anders leren en werken

Opgave 1: Investeren en opschalen van sociale en technologische
arbeidsbesparende innovaties
Opgave 2: Werk anders inrichten

Opgave 3: Meer werkplezier en een lagere uitstroom van medewerkers
Opgave g: Vergroten van (duurzame) inzetbaarheid en terugdringen van verzuim
Opgave 5: Aantrekkelijker maken van werken in loondienst

Opgave 6: Opleiden voor tekortsectoren en krapteregio’s
Opgave 7: Voldoende begeleiding in een veilig en inspirerend werk- en leerklimaat
Opgave 8: Goede randvoorwaarden voor een leven lang ontwikkelen

10



rijksuniversiteit
groningen

Hanzehogeschool
Groningen
University of Applied Sciences

S57% 7.5%

Voor de discussie...

Aantal werknemers

162.600

Zorgvraag verminderen

a. Arbeidsproductiviteit verhogen (technologische ontwikkeling)
b. Meer zelf doen (incl mantelzorg)

Universitair medische centra 12.200
Ziekenhuizen en overige med. spec. zorg 23.100

Goed werkgeverschap

a. Werkend lerenin jullie organisaties

b. Uitstroom voorkomen (boeien en binden) Overige zorg en welzijn 12.100
C. Zij-instroom Verpleging, verzorging en thuiszorg 58.200
Gehandicaptenzorg 23.000

Jeugdzorg 3.200
Sociaal werk 6.500
Kinderopvang (incl. peuterspeelzaalwerk) 9.300

Geestelijke gezondheidszorg 10.900

Huisartsen en gezondheidscentra 4.100

Werknemersaanbod

a. Groter part-time werk
b. Werkgeverssamenwerking

Werknemers zorg en welzijn naar branche
Noord-Nederland Q3 2021

1



Zorgvraag verminderen

a. Arbeidsproductiviteit verhogen (technologische ontwikkeling)

b. Meer zelf doen (incl mantelzorg)

“Vanuit het onderwijsveld in de zorg (en de zorgberoepen)

komt het dringende verzoek om vooral enrap de
administratieve druk in de zorg te verminderen.”

Gezondheid & Zorg Transitieagenda Human Capital
12



Goed werkgeverschap

a. Werkend leren injullie organisaties
b. Uitstroom voorkomen (boeien en binden)

c. Zij-instroom

13



1.

2.

1.

2.
3.

Werkend leren omdat...

Krapte maakt het nodig off-the-job tijd te beperken

Geldt ook voor productieve inzet jongeren tijdens de opleiding
(werkcomponent in de opleiding, of studierelevante bijbaan

... hoe ...

Meer duale (of deeltijd in combinatie met relevante baan) routes in hbo?

Functieontwikkeling opleiders- en opleidingsplekken, en begeleiding daarvan

Hulp (bijv. werkplekbegeleiding) van buiten?

University of Applied Sciences

14
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Uitstroom voorkomen

Vooral hoogopgeleide jongeren trekken weg uit de provincie Groningen

Percentage (%) van 16-jarige Groningers die op 28-jarige leeftijd niet meer in de provincie Groningen woont K

Klik hier om uit te splitsen naar opleidingsrichting en -niveau

40

 Kans: binden en boeien van
hoogopgeleiden

_— Hoog & Technisch

&

3 g
o

30

——— Hoger onderwijs

‘  Mbo 1/2 & Sociaal
\\\\ Mbo niveau 3+4

S Mbo niveau 1+2

Percentage dat vertrekt uit Groningen

X ) )
Q

N
o
<

Jaar waarin iemand 16 werd

Source: CBS Microdata « Talent in de Regio

Bron: www.talentinderegio.com 15
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25%

20%

15%

10%

5%
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Kansen uitval- en

uitstroompreventie

Manier van werken  Uitdaging in Loopbaan-
organisatie/ werkzaamheden mogelijkheden
aansturing

leiddinggevende

Top 5 belangrijkste vertrekredenen uitstroomonderzoek
Cliéntgebonden personeel Noord-Nederland

Werk-privé
balans

Q2 2019 - Q1 2020
® Q22020 -Q1 2021
® Q22021-Q12022

Werksfeer en
samenwerking

Hanzehogeschool
Groningen
University of Applied Sciences
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Ontwikkeling gemiddeld ziekteverzuimpercentage (%)
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Sector Zorg

FastSwitch Hbo-V

B Max 3 Jaar @ Meerdere Locaties

Verpleegkunde is bij uitstek betekenisvol werk. Je verleent
zorg op alle facetten van iemands leven, uiteenlopend van

basiszorg tot de zorg die gericht is op het verbeteren van de .
kwaliteit van leven. Als hbo-verpleegkundige heb je een

veelzijdige baan. Enerzijds ben je de spin in het web van het .
organiseren en afstemmen van zorg. Anderzijds wordt de zorg

complexer. Cliénten hebben steeds vaker een combinatie van @

zorgvragen, waardoor je regelmatig voor interessante
uitdagingen komt te staan.

De vraag naar hbo-verpleegkundigen neemt de komende jaren
sterk toe. Dat geeft je volop toekomstperspectief in de zorg!

17



Werknemersaanbod

a. Groter part-time banen
b. Werkgeverssamenwerking



Zorg is kampioen deeltijd

1,0

0,73 gemiddelde deeltijdfactor 0,66 gemiddelde deeltijdfactor
alle economische activiteiten zorg- en welzijn (breed)
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Universitair
medische centra
gezondheidszorg
Huisartsen en
gezondheidscentra
Jeugdzorg

Geestelijke

Deeltijdfactor Noord-Nederland
Q3 2021
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Zorg en welzijn
Zorg en welzijn

Deeltijdfactor per regio
Q3 2021

|

Zorg en welzijn

Hanzehogeschool
Groningen
University of Applied Sciences

Alle economische activiteiten

Zorg en welzijn

Alle economische activiteiten

rijksuniversiteit
groningen

@® Nederland
@ Groningen
@® Friesland
@ Drenthe
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" Meer werken per werknemer helpt

Figuur 3.1: Personeelstekort zorg en welzijn Noord-Nederland in 2019, 2025 en 2030 in vier scenario’s.

2019

-5.000 -3.600 -3.600 -3.600 -3.600

-10.000

-15.000

-20.000

-25.000

muitgangsscenario

m 1,5uur meer werken 2030

2025

-9.300

I -6.200 I I

mVerzuimpercentage: 4,5%

-7.900
-8.900

2030
-1 1 -1 uu I
-14.500

-17.300

-19.100

m 1% groei arbeidsprod. p/j

Figuur 3.2: Personeelstekort zorg en welzijn per regio in 2030 in vier scenario’s

Personeelstekort 2030 zorg en welzijn per regio

uitgangsscenario |1,5uur meer werken 2030 |Verzuimpercentage: 4,5% |1% groei arbeidsprod. p/j

Noord-Nederland -19.100 -11.100 -17.300 -14.500
Nederland -105.100 -47.700 -90.800 -68.100
Groningen -6.500 -4.100 -5.900 -5.100
Friesland -8.100 -4.500 -7.300 -6.000
Drenthe -4.500 -2.500 -4.100 -3.300

Bron: Zorgplein Noord. https://werkgevers.zorgpleinnoord.nl/kennisbank/arbeidsmarktprognoses-zorg-en-welzijn-noord-nederland

rijksuniversiteit
groningen
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555#3
= Werkgeverssamenwerking: een
regionale transitieagenda?
“Bovendienis erin de bekostiging nog maar weinig ruimte

voor interdisciplinair overleg in de zorg, terwijl dit wel

essentieel is voor de gewenste netwerkvorming.”
Gezondheid & Zorg Transitieagenda Human Capital

1. Nietiedereen hoeft wiel zelf uit te vinden - werkgeverssamenwerking helpt effectiviteit
en efficiéntie, en leervermogen van organisatie en medewerkers
2. Diverse landelijke en regionale, economiebrede en zorgspecifieke, (human capital)
agenda’s in ontwikkeling (oa LLO Katalysator, JTF)
Bij die agenda’s en instrumenten kan de hulp van partners worden ingeroepen, en met
extra middelen een Noordelijke zorgarbeidsinnovatie programma ontstaan. Met
21

3.
leergemeenschappen binnen en tussen organisaties.
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